«Пам’ятка для потерпілих і свідків
у кримінальному провадженні щодо воєнних злочинів»

В Донецькій обласній прокуратури розпочав свою роботу новий структурний підрозділ - відділ організації підтримки потерпілих і свідків, який допомагає особам, що мають статус потерпілого або свідка в кримінальному провадженні щодо воєнних злочинів.
Спеціалісти відділу оперативно організовують наданням всім потерпілим і свідкам, які цього потребують, всілякої правничої, психологічної допомоги, соціального та медичного захисту, сприяють налагодженню комунікацій із іншими державними та недержавними органами шляхом здійснення комплексного супроводу.
Місія новоствореного відділу прокуратури полягає в тому, щоб кожен потерпілий та свідок відчував себе в безпеці. Отримував психологічну підтримку, належну повагу, інформацію про свої права, дані щодо розслідування кримінального провадження.
Робота відділу побудована на фаховому, чуйному та людяному ставленні до потерпілих і свідків воєнних та інших міжнародних злочинів задля мінімізації негативного впливу від їх наслідків, сприяння запобіганню повторної травматизації.
Робота з потерпілими і свідками проводиться лише за їх згодою із суворим дотриманням принципу конфіденційності з наданням можливості у будь-який час відмовитись від подальшої співпраці.
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Якщо Ви вже маєте процесуальний статус (потерпілий або свідок) від воєнних та інших міжнародних злочинів та потребуєте відповідної допомоги, звертайтеся за тел.: + 38 (066)-327-28-55 або надсилайте повідомлення на електронну пошту: pidtrymka@don.gp.gov.ua.


